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Elternbefragung

Elternfragebogen zur Zufriedenheit Vollsténdige Fragebdgen: 232
in den Kindertagesstatten des Unvollstédndige Fragebogen: 166
Studierendenwerks Thuringen Gesamt: 398

Stand 08/2023



Allgemeine Fragen

Frage 1

Studentenflohe llmenau
n=41

Seidelhaus Jena
n=48

Landgrafenstieg Jena
n=61

Fuchsturmweg Jena
n=14

campus.kinder Weimar
n=47

Campus Kinderland Erfurt
n=40

Campus Kinder Nordhausen
n=10

Beutenberg Jena
n=31

Uber 3 Jahre

Wie alt ist |hr Kind?
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m unter 3 Jahren .
m ab 3 Jahren

Campus-Kinderland Beutenberg Seidelhous Landgrofenstieg Fuchsturmweg campus.kinder Studentenfldhe Campus Kinder
(Erfurt) (Jena) (Jena) (Jenn) (Jena) (Weimar) (Ilmenau) (Nordhausen)




Allgemeine Fragen

Frage 2 Mein Kind kommt 2023 in die Schule n=291

WlJa

Nein
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Allgemeine Fragen

Frage 3 In welche Kindertagesstatte geht lhr Kind?
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Allgemeine Fragen

Frage 4 Ist Ihnen die Konzeption der Kindertagesstatte bekannt?
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Allgemeine Fragen

Frage 5 Wie sind Sie auf unsere Kindertagesstatte aufmerksam geworden?

Trifft zu n=281

Uber das Studierendenwerk

o)
Thiringen Rl

Trifft zu
durch das Internetportal der
Stadt zur Vergabe der Kita- 26%
Platze
Trifft zu
durch Nachbarn, Bekannte,
22%

Freunde

Trifft zu

durch andere Eltern, deren Kind

o,
die Einrichtung besucht 20%
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m 2021
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Vergleich Vorjahre
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20%
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Allgemeine Fragen

Frage 6 Folgende Griinde waren fiir die Wahl der Kindertagesstatte ausschlaggebend.

Vergleich Vorjahre

Wohnortnihe 48% n=279

3 . . n
50%
i I A%
Konzeption — A
N&he zur Hochschule _ 25% Empfehlung _255?“
GriiBe der Einrichtung  S— 23 7%
’ Beschwister in der Einrichtung  SE—— 21 m 2021
Empfehlung _ 23% Trdger der Einrichtung  [e—" 21 %0 2019
Hochschulnthe EE— C1%
GroRe der Einrichtung _ 22% keine wah| . 70k
- . Sgnstiges* I 11%
Trager der Einrichtung _ 20%

Keine Angabe '1%
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Allgemeine Zufriedenheit

Frage 7 bis Frage 11

Frage 7 Mein/unser Kind fihlt sich in der Kindertagesstatte wohl.
Frage 8 Mein/unser Kind wird in der Kindertagesstatte so angenommen,
wie es ist.

Frage 9 Mein/unser Kind wird in der Kindertagesstatte unterstitzt, andere

L 85%
Menschen so anzunehmen, wie sie sind.

Frage 10 Ich fiihle mich/wir fihlen uns in der Kindertagesstatte wohl.

Frage 11 Personliche Themen, Fragen und Ideen werden von den
Mitarbeitenden ernst genommen.

75% 80% 85%
Vergleich zu Vorjah
Kind filhit sich In der Einrichtung wohl Mein Kind wird in der Kindertageseinrichtung so
2021 vs. 2019 angenommen, wie es ist.
Mein Kind wird in der Kita unterstitzt, andere
Menschen so anzunehmen, wie sie sind.
2D21 .Infu
Ich fUhle mich in der Einrichtung wohl.
) m trifft zu
m trifft zu 2019 52% Perstinliche Themen, Fragen und Ideen werden
trifft teilweise zu trifft nicht zu

von den Mitarbeiter*innen ernst genommen.
trifft nicht zu

90%

95% n=266

99% n=266

n=266

99% n=266

97% n=252

95% 100%
2021 98% %
2018 99% L
2021 100%

2013



Padagogische Arbeit

Frage 12 bis Frage 15

m wichtig

n=252 weniger wichtig

Frage 12 Das Vorgesprach mit unwichtig

der Kita-Leitung war mir/uns
wichtig.

% Vergleich zu Vorjahren

ach mit der Leiterin war mir., 202
Das Vorgespréch mit der Leiterin war mir... L
2018

Frage 13 Der Inhalt der

erhaltenen Elternmappe war 5% Der Inhalt der erhaltenen Elternmappe war 2021
mir/uns wichtig. mir- 2019
) _ Das Gesprdch mit der Bezugspddagog*inwar 2021 99% 1

Frage 14 Das Gesprach mit den mir.. 2019 99% 1

bezugspadagogischen
Fachkrften (Bezugspadagogen) fentiorten ingewénnung 202

. A Bindungsorientierten Eingewdhnung :
war mir/uns wichtig. empfand ich als... 2019

Frage 15 Das Informationsblatt
zur Bindungsorientierten
EingewOhnung empfand

ich/empfanden wir als wichtig.

85% 5%

75% 80% 85% 90% 95% 100%

B Wichtig ™ Unwichtig Keine Angabe/weiR nicht



Vorbereitung Schule

Frage 16 Mein/unser Kind bekommt eine gute Vorbereitung fiir die Schule. Dies ist mir/uns:
Frage 17 Die Umsetzung gelingt der Einrichtung:

@ 2023 _ _ o
..nekommt eine gute Vorbereitung fir die Schule.? @ 25 O @ 14
® 2021 ,
02019 100% o, der Befragten, die Aspekte als wichtig 0%nicht zufriedenstellend gut sehr gut N,me=2211N,

n(2023)=21



Vorbereitung Schule

Frage 18 Mein Kind und ich haben eine bindungsorientierte Eingewdhnung erlebt.

n=250
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Wichtigkeit der Aspekte der padagogischen Arbeit und

Umsetzung in der Kindertagesstatte

Frage 19 bis Frage 28
Vergleich zu Vorjahren

Mein Kind... ..erlebt sich in einer Gemeinschaft und (bt soziales Verhalten. O 12
..kann viel an der frischen Luft spielen. 012
.kann Eigenbeteiligung und Mitbestimmung erleben. O 1,3
wird beim Kennenlernen verschiedener Kulturen begleitet. Ol,z
Mein Kind kann soziale Kompetenzen erwerben. O3
Mein Kind hat genligend Zeit und Raum zum Spielen. O1a
Die Selbststindigkeit meines Kindes wird geférdert. O1,2
Mein Kind kann lernen Verantwortung zu Ubernehmen. 01,2
2023 Sprache und Ausdrucksvermdgen werden gefdrdert. 013
2021
Mein Kind bekommt Unterstltzung in seiner sprachl. Entwicklung.* 014
2019

n(2023)=250



Kinderschutz

Frage 29 Mir/uns ist bekannt, dass die Kindertagesstiatte am Thema Kinderschutz arbeitet.

n=246
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8%

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

mJa m Nein Keine Angabe



Padagogische Fachkrafte

Frage 30 bis Frage 33

Frage 30 Die padagogischen
Fachkrafte begegnen mir/uns mit
Wertschatzung und Vertrauen.

Frage 31 Die padagogischen
Fachkrafte informieren mich/uns Gber
wichtige Ereignisse und Erlebnisse
meines/unseres Kindes.

Frage 32 Bei Differenzen arbeiten die
padagogischen Fachkrafte
|6sungsorientiert mit mir/uns
zusammen.

Frage 33 Die padagogischen
Fachkrafte fihren mit mir/uns einmal
im Jahr ein Entwicklungsgesprach
durch.

W Trifft zu  ® Trifft nicht zu

Keine Angabe

Vergleich zu Vorjahren

Die Frihpddagog*innen begegnen mir mit 2021
Wertschdtzung und Vertrauen. 2019
Die Frihpddagog*innen informieren mich
- o A . 2021
(ber wichtige Ereignisse und Erlebnisse
meines Kindes. 2018
Bei Differenzen arbeiten die 5021
Frihpddagog*innen ldsungsorientiert mit mir
zusammen, 2018
Die Frihpddagog*innen flhren mit mir 0021
einmal im Jahr ein Entwicklungsgesprdch
durch, 2018
m trifft zu

B3%
76%

50%
60%

69%
712%

B1%
B1%

trifft Uberwiegend zu

trifft nicht zu



Elternzusammenarbeit

Frage 34 Welche Formen der Elternzusammenarbeit und des Informationsaustausches sind mir/uns wichtig?

e-Mail-Verteiler GG 6% =235

Tir-/Angelgesrache G © - -
lir-/Angelgesprache 80% Vergleich zu Vorjahren
towand - I o
Elternabende [ 62% E-Mail-Verteiler  S—— 79%
Ir- 3 88%
Feste/Feiern _ 57% Tur- und Angemesprur_he ﬂfu o
w2021 Infowand — E—— | /”58%
Aushinge [ 56% Elternabende i,
. - 2019 Feste/Feiern —553;0
Tages- oder Projektdokumentationen [ I 52% i o
AuSh{inge 59 quE%
Elternbriefe [ 47% Elternbriefe ——— ] o
Tages- und Projektdokumentation ~SeG————10 .
Schaukasten [N 29% Wanderungen ——m8 23%
Elterncafé [N 21% Elterncafe ==, /0%
digitaler Bilderrahmen [— 15
Arbeitseinsitze [ 20% Arbeitseinsiitze m—150%
. * - o
digitaler Bilderrahmen [l 14% gonstiges e

Wanderungen [l 14%

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Beschwerdemanagement

Frage 35 Haben Sie bereits Erfahrungen mit Frage 35.1 Wurde die Beschwerde zu lhrer
unserem Beschwerdemanagement gemacht? Zufriedenheit bearbeitet?

M Nein MlJa

M Nein ®Ja



Informationsweitergabe

Frage 36 bis Frage 39

Frage 36 Es gibt einen zentralen Ort fir Informationen, Einladungen, 0590 n=232
Ankiindigungen und Mitteilungen sowie Broschiiren in ibersichtlicher Form. &
Frage 37 Es gibt einen Platz, an dem Informationen zur Tagesgestaltung und zu
Aktivitaten vorhanden sind.

Frage 38 Der Tagesablauf meines/unseres Kindes ist mir/uns bekannt.

(o]

Frage 39 Neue Mitarbeitende werden der Elternschaft per Aushang vorgestellt. ﬂ

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B Trifft zu = Trifft nicht zu Keine Angabe

Ve rgle | Ch ZU VO rJ d h FeN  Es gibt einen zentralen Ort fir Informationen,
Einladungen, Ankiindigungen und 2021 B4% W trifft zu
Mitteilungen sowie Broschiren in 2019 93%
ubersichtlicher Form.

Es gibt einen Platz, an dem Informationen 2021 trifft nicht zu

zur Tagesgestaltung und zu Aktivitdten

vorhanden sind. 2013

Der Tagesablauf meines Kindes ist mir 2021 88%
bekannt. 2019

Neue Mitarbeiter*innen werden der 2021 89%
Elternschaft per Aushang vorgestellt.  og1g



Elternbeirat

Frage 40 Die Arbeit des Elternbeirats ist fiir mich/uns transparent.

Die Arbeit des Elternbeirats ist fiir mich/uns transparent. 18%

25%

n=232

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

M Ja Nein keine Angabe / weiR nicht

Die Arbeit des Elternbeirats ist fur mich 2021
transparent. 2019

Hja

nein

80%

90%

100%



Elternbeirat

Frage 41Ich lese/wir lesen die Informationen des Elternbeirates regelmaRig.
n=232

Ich lese/wir lesen die Informationen des Elternbeirates regelmaRig. 12% 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W trifft zu trifft nicht zu keine Angabe / weil} nicht

Ich lese die Informationen des Elternbeirates 2021
regelmasig. 2019

P

nein



FOrderverein

Frage 42 Mir/uns ist bekannt, dass es in unserer Kindertagesstitte einen Forderverein gibt.

n=232
Mir/uns ist bekannt, dass es in unserer Kindertagesstatte einen Férderverein
) 16% 8%
gibt.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Ja Nein keine Angabe / weil nicht
Mir ist bekannt, dass es in unserer Kita einen 2021 W jo

Forderverein gibt. 2019

nein



FOrderverein

Frage 43 Ein Forderverein fiir die Kindertagesstatte ist wichtig.

n=232
Ein Forderverein flr die Kindertagesstatte ist wichtig. 22%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Ja Nein keine Angabe / weiR nicht

in F in fiir die Kita ist mir wichti —— j
Ein Férderverein fiir die Kita ist mir wichtig. 10 W jo
201

nein
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